Automatisering ekonomisk bistand

10.00 vValkomnal!

10.05 Automatisering- laget i landet
Vilka automatiserar och hur? Mentimeter koll av laget i landet.

10.20 Nyttorealisering

Vad ar nytta? Nyttorealiseringsexpert SKL och Strangnas
kommun, dialog och fragor om nytta.

11.20 Fran tanke till robot

Nacka kommun om sina erfarenheter av automatiserat ekonomiskt
bistand, plats for fragor och svar.

12.20 LUNCH

13.00 Férandringsledning

Forandringsledningens betydelse och information om ett nytt
forandringsledningsprojekt.

13.30 Juridik kring automatisering

Information om juridiken.

14.00 Kaffe

14.30 Hur bygger man en bra e-anstkan

Uppsala kommun om sitt arbete och information om
utvecklingsarbetet med SSBETEK.

15.00 Teknikval och upphandling av
automatiserat bistand

Reflektion kring vagval, information om snabbspar som mojliggor

snabbare avrop inom avtal och information om SKL’s
bestéllarnatverk.

15.55 Summering och avslut
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Praktikaliteter

— Wi-fi Wguest inget l6sen

—annika.londono@skl.se ulrica.runemar@skl.se

— Resultat fran mentimeter:
https://www.mentimeter.com/public/4003d28968d11f1354120e2a48

4d3157
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