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SEUPP

STANDARDISERAD OMVARDNADSRUNDA
FOR EN SAKRARE VARD

BAKGRUND

Under hosten 2019 flyttade fem akutsomatiska avdelningar pa Sodertalje sjukhus

till nya lokaler dar samtliga vardtagare kommer att fa enkelrum. Ett behov av

standardiserat arbetssatt for att oka patientsakerhet och — nojdhet identifierades

tidigt och bidrog till beslutet att infora omvardnadrunda med namnet SEUPP.

Med hjalp av SEUPP kan vardpersonalen forebygga vardtagarens eventuella behov

och det innebar att varje vardtagare far regelbundna fysiska besok av personalen

som dessutom staller samma fragor kring viktiga omraden (S-smarta, E-elimination,

U-undernaring, P-position/forebygga trycksar och P-placering av tillhorigheter/

forebygga fall). SEUPP kan aven forbattra vardpersonalens mojlighet till planering

av vard da ett proaktivt arbetssatt ofta sparar tid (mindre ringningar m.m.).

Innan den standardiserade omvardnadsrundan togs fram saknades det strukturerade

arbetssatt pa de flesta vardavdelningarna. Endast tva av avdelningarna hade sjalva

tagit fram olika omvardnadsrundor som sag helt olika ut. Vid genomgang av

rapporterade vardavvikelser fanns tendenser att vardtagare inte tillses 1 tillracklig

utstrackning, speciellt under jourtid. SEUPP omvardnadsrunda anvands sedan

tidigare pa andra sjukhus i Sverige.

Patientenkat 2018 och 2019

Kande du dig trygg under din
vistelse pa vardavdelningen?

Hade du mdjlighet att vid be-
hov fa kanslomassigt

stdd fran vardpersonalen

(t ex om du kande oro,
radsla, angest eller

motsvarande)? \

/

Tog vardpersonalen
hansyn till dina egna er-
farenheter av din sjuk-

dom/ditt halsotillstand?

Om personalen pratade
med varandra om dig,
kande du dig delaktig i
samtalet?

N

Kande du dig bemétt

med respekt och vardighet
oavsett, kdn, kdnsdver-
skridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan
trosuppfattning, funktions-

METOD

Implementering av SEUPP- omvardnadsrunda paborjades under varen 2019 da vard-
personal deltog i simuleringsovningar infor flytt till de nya lokalerna. Totalt deltog

104 personer som fick en strukturerad genomgang och information om SEUPP-
omvardnadsrundan. Informationsmaterial samt fickkort skapades for spridning.
Implementeringen for de geriatriska vardavdelningarna paborjades under hosten
2019 1 samband med deras planeringsdagar.

Medarbetare som har varit delaktiga i implementeringen har sjalva fatt anpassa
SEUPP till de befintliga arbetssatten. For att mata patienternas upplevelse har
enkater lamnats ut bade fore och under implementeringen. Fragorna ar delvis
samma som i Nationella Patientenkaten NPE 2018.

Under varens simuleringstillfallen valde nagra avdelningar att paborja implemete-
ringen av SEUPP direkt, dvs. innan den fysiska flytten. Planering fanns for skarpt
inforande for samtliga vardavdelningar under hosten 2019. Sjukhusets fyra geriatriska
avdelningar (flyttar inte och har flerbaddsrum) har bl. a fatt information pa deras
respektive planeringsdagar.

RESULTAT

Kénde du dig trygg under din vistelse pa vardavdelningen?

Var egna

NPE

Hade du méjlighet att vid behov fa kanslomassigt stdéd fran vardpersonalen
(t ex om du kande oro, radsla, angest eller motsvarande)?

Tog vardpersonalen hansyn till dina egna erfarenheter av din sjukdom/
ditt halsotillstand?

Ar du delaktig i besluten betréffande din vard/behandling/utredning till den
utstrackning du énskar?

Kande du dig bemétt med respekt och vardighet oavsett, kén, kénsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, 89% 96 %

funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder?

Om personalen pratade med varandra om dig, kande du dig delaktig i samta-
Resultatet fran vara egna 116 enkater dar patienternas upplevelse av trygghet, delaktighet
och bemétande ocksa visade positiva resultat, jamfért med Nationella patientenkaten

— NPE aret innan. Sa SEUPP har effekt pa patientupplevelsen. Resultat fran medarbetare
fran de fyra avdelningarna som redan infért SEUPP ar positiva, bl.a upplevs mindre onédigt
"spring” tack vare mer strukturerat arbetssatt men aven farre ringningar fran vardtagare.

Resultat fran de avdelningar som redan infort SEUPP ar positiva, bl.a upplevs mindre
onodigt "spring” tack vare mer strukturerat arbetssatt men aven farre ringningar
fran vardtagare. Resultatet fran vara egna enkater visar ocksa positiva resultat
jamfort med NPE. Sa SEUPP har effekt pa patientupplevelsen.

nedsattning, sexuell lagg-
ning eller alder?

Ar du delaktig i besluten
betraffande din vard/
behandling/utredning till den
utstrackning du énskar?

DISKUSSION

Det har funnits viss problematik for vardavdelningarna att implementera SEUPP

am@s=s N\PE 2018
em@)me Egen enkit 2019

framst kring hur det ska dokumenteras men ocksa hur det ska utforas. Avdelningarna
har tillslut kommit pa egna losningar kring detta och en utvardering kring detta

SEUPP - Omvérdnadsrunda

presentera dig! och ar sskfusk.
Heij, jag/vi heter.ceeeeersesss g dag/kV‘c'l“ /natt

kommer goras under 2020. Det finns ocksa ett behov av fortsatt arbete kring upp-
foljning dar matning av vissa vardavikelser/vardskador kommer att utforas.
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