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Medlemsutveckling 2021 -2023

2021 - 2023

735 306
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Medlemsantal fördelat på ålder och genus februari - april 
2023

Kvinnor februari Män februari Kvinnor mars Män mars Kvinnor april Män april
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Inträde och utträde 2021 - 20223

Inträde Utträde Bristande
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Uppnått Pensionsålder 2021 - 2023
65 år
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Medlemmars betalningssätt 2021 - 2023

Autogiro E-faktura Kivra Avi
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Betalningssätt i procent - april 2023

Autogiro E-faktura Kivra Avi
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Utbetalning

Utbetald ersättning 2021 -2023



Ersättningstagare
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Ersättningstagare 2021 - 2023

2021 - 2023

12 082
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Arbetslöshet i procent 2021 - 2023

Pocentuell arbetslöshet



10

900,00

910,00

920,00

930,00

940,00

950,00

960,00

970,00

980,00

2101 2104 2107 2110 2201 2202 2203 2204 2205 2206 2207 2208 2209 2210 2211 2212 2301 2302 2303 2304

K
ro

n
o
r

Genomsnittlig dagpenning 2021 - 2023

Genomsnittlig dagpenning IBF 2021 - 2023

969
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Telefoni A- kassan Direkt per vecka april månad

Inkomna Besvarade Call4U inkomna Call4U besvarade



12

1142

991

1550
1605

754
695

1089 1029

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

Vecka 14 Vecka 15 Vecka 16 Vecka 17

A
n
ta

l

Telefoni försäkringsutredare per vecka april månad

Inkomna Besvarade
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Besökare 2021 - 2023

Mobil Webb Enhet-
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Nya besökare 2021 - 2023

Mobil Webb Enhet-

2 577
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Tidrapporter 2021 - 2023

Mina sidor Papper
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Vet ej/Ingen uppfattning

Hur nöjd är du med Unionens a-kassa totalt sett? 
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Vet ej/Ingen uppfattning

Föreställ dig en a-kassa som vore perfekt i alla avseenden, hur pass nära tycker du 
att Unionens a-kassa ligger detta ideal?
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Mycket litet förtroende

Ganska litet förtroende

Varken stort eller litet förtroende

Ganska stort förtroende

Mycket stort förtroende

Tveksamt/Vet ej

Hur stort förtroende har du för det sätt vilket a-kassan sköter sitt arbete?
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Medlemsnöjdhet - total

Hösten 2022 Våren 2023
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