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Primærmedisinsk uke – 19. – 23. oktober 

 

DAGSKURS 

Framtidens helsesekretær 
En nøkkelrolle i kvalitet, sikkerhet og korrekt takstbruk 

 
  

Radisson Blu Hotel Scandinavia 22.10.2026 

Fremtidens helsesekretær – gjør smarte og trygge valg 

Helsesekretærrollen er i utvikling, og kravene til kompetanse, ansvar og kvalitet blir større. I dette kurset ser vi på 
hvorfor autorisasjon er viktig – både for pasientsikkerheten, for helsesekretæren selv og for legen som har det 
overordnede ansvaret på legekontoret. Vi går gjennom hvilke konsekvenser manglende autorisasjon kan få i 
praksis. I tillegg retter vi blikket mot fremtiden: Hvilke muligheter finnes for videreutdanning, og hvordan kan økt 
kompetanse bidra til bedre pasientbehandling, mer effektiv drift og avlastning av legene?  

Sikkerhet på legekontoret 

Hvordan oppdager vi faresignalene før en situasjon utvikler seg til vold eller trusler? I denne forelesningen ser vi 
nærmere på sikkerhet på legekontoret og hvordan ansatte kan forebygge og håndtere krevende situasjoner på en 
trygg og profesjonell måte. Vi går gjennom tegn på frustrasjon, aggresjon og latent vold, og hvordan 
kommunikasjon og situasjonsforståelse kan bidra til å dempe konflikter. Du får også innblikk i hvordan fysisk 
utforming og innredning av legekontoret kan redusere risikoen for uønskede hendelser. Til slutt ser vi på praktiske 
teknikker for å frigjøre seg og komme i sikkerhet dersom en pasient griper tak i deg.  

Takster for helsesekretærer 

I tredje del av kurset går vi gjennom takster som er viktige for helsesekretærer. Dette kurset tar ikke for seg de 
nye takstene for sykepleiere, hvor sykepleierne har selvstendige konsultasjoner. 

MÅLGRUPPE Medarbeider 

KURSLEDER Gro Buttingsrud / Gudmund Noddeland Myhren 

KURSTIMER 8 

Kurset er godkjent som tellende i program for klinisk fagstige med 8 timer for Helsesekretær. 

 

Torsdag 22. oktober 

08.30 - 10.00 

 

 
 

Fremtidens helsesekretær 

Autorisasjon – spiller det noen rolle? 

Videreutdanning – hvilke muligheter finnes, og hvordan kan det avlaste legen?  

10.00 – 10.20 PAUSE 

10.20 - 11.50 
 

Sikkerhet på legekontoret  

Hvordan beskytte seg mot vold og trusler? 

11.50 – 12.50 LUNSJ 

14.10 - 15.40 

 

 
 

Takster for helsesekretærer 

Vilkår for takstrefusjon, regelverk og prinsipper for delegering og dokumentasjon i journal. 

Hva er råd og veiledning? 
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15.40 – 16.00 PAUSE 

16.00 - 17.30 

 
 

Gjennomgang av takster som kan brukes av medarbeidere. Rådgivning, laboratorie og 

sårbehandling mm. 

 

  


