
Fånga passet
Reflektion med mål att stärka teamet kring patienten  

BAKGRUND
För att kunna erbjuda patienten den bästa tänkbara vård 
måste teamet runt patienten fungera väl. På Kardiologens 
vårdavdelningar identifierades teamarbete och kommunika-
tion som ett viktigt utvecklingsområde.  
 

MÅL
Stärka teamet runt patienten; undersköterskan, sjuk- 
sköterskan och läkaren genom daglig strukturerad  
reflektion ”Fånga Passet”. 

RESULTAT
Personalen reflekterar i teamet och registrerar dagens  
arbetspass i grönt, gult eller rött med tillval av kommentarer 
elektroniskt via intranätet. Återkoppling sker i samband med 
personalmöten och används som underlag till förbättrings- 
arbeten. 
Vid röda pass får vårdenhetschefen ett automatiskt  
meddelande och kan då direkt följa upp arbetspasset  
med berörda medarbetare.

METOD
Reflektionsmodellen innebär att man utifrån patientsäkerhet, 
arbetsmiljö och vårdbehov gemensamt bedömer sitt arbets-
pass som grönt, gult eller rött. ”Fånga passet” implementera-
des inom intensivvården på VO Kardiologi 2019 och användes 
som underlag när modellen anpassades till slutenvårdsav-
delningarna i januari 2023. Medarbetarna var delaktiga i 
framtagningen av kriterierna där yrkeskategorierna tillsam-
mans under en workshop tog fram underlaget till länken som 
sedan publicerades på intranätet i april samma år. 

SLUTSATS
Reflektionerna har gett upphov till förbättringar med  
fokus på såväl patientsäkerhet, arbetsmiljö som vård- 
behov. Personalen upplever dialogen mellan yrkes- 
kategorier som väldigt viktig   med en ökad förståelse  
för varandras arbetsroller som följd. En annan viktig  
nämnd effekt är ökad medvetenhet för patientsäkerhet  
i stort där medarbetaren får tränas i riskanalys kopplat  
till ens dagliga arbetssituation med patienten i fokus.

Reflektion i team ger underlag till förbättringar och en ökad 
patientsäkerhetskultur
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