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Reflektion i team ger underlag till férbattringar och en 6kad
patientsékerhetskultur

BAKGRUND

For att kunna erbjuda patienten den bdésta ténkbara vard
maste teamet runt patienten fungera val. P& Kardiologens
vardavdelningar identifierades teamarbete och kommunika-
tion som ett viktigt utvecklingsomrade.

MAL

Starka teamet runt patienten; underskdterskan, sjuk-
skoterskan och [Gkaren genom daglig strukturerad
reflektion "FGnga Passet”.

METOD

Reflektionsmodellen innebdr att man utifran patientsdkerhet,
arbetsmiljé och vardbehov gemensamt beddmer sitt arbets-
pass som gront, gult eller rétt. "FAnga passet” implementera-
des inom intensivvarden pd VO Kardiologi 2019 och anvandes
som underlag ndr modellen anpassades till slutenvardsav-
delningarna i januari 2023. Medarbetarna var delaktiga i
framtagningen av kriterierna dar yrkeskategorierna tillsam-
mans under en workshop tog fram underlaget till |Gnken som
sedan publicerades pd intrandtet i april samma ar.
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Fanga passet

Reflektion med mdl att stérka teamet kring patienten

RESULTAT

Personalen reflekterar i teamet och registrerar dagens
arbetspass i gront, gult eller rétt med tillval av kommentarer
elektroniskt via intranatet. Aterkoppling sker i samband med
personalmdten och anvands som underlag till forbattrings-
arbeten.

Vid réda pass far vardenhetschefen ett automatiskt
meddelande och kan dd direkt folja upp arbetspasset

med berdorda medarbetare.

Patientsdkerhet Arbetsmiljo Vardbehov

SLUTSATS

Reflektionerna har gett upphov till férodttringar med
fokus pd saval patientsdkerhet, arbetsmiljé som vard-
behov. Personalen upplever dialogen mellan yrkes-
kategorier som valdigt viktig med en 6kad forstdelse
for varandras arbetsroller som féljd. En annan viktig
ndmnd effekt ar dkad medvetenhet for patientsdkerhet
| stort d&r medarbetaren far tranas i riskanalys kopplat
till ens dagliga arbetssituation med patienten i fokus.
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