BAKGRUND

Chefer och ledare ar bdrare av organisationskulturen och
darfér ar deras kunskap, forhallningssatt, agerande och
beslut avgdrande for att stérka och uppratthadlla en hég
sdkerhet pd enheten.

PATIENTNYTTA

Genom en gemensam kunskapsplattform kunna fokusera
o4 betydelsen av ett integrerat och kontinuerligt

arbete med sdkerhetskultur for att 6ka medvetenheten
hos medarbetarna kring férebyggande arbete och
darigenom minska risken for att patienten drabbas av
vardskada.

GENOMFORANDE

Verksamhetschef, vardchefer, virdenhetschefer,
medicinskt ledningsansvariga [Gkare, omvardnadsledare
och utbildningsansvariga sjukskdterskor genomférde
forst Socialstyrelsens patientsdkerhetsutbildning och
deltog darefter i tvarprofessionella halvdagsseminarium
bestdende av féreldsning och diskussion om sdker vard.
Verksamhetsomrddets samtliga ledare och chefer deltog.

FORTSATT ARBETE

Fokus pd &kad riksmedvetenhet genom riskanalyser for
identifierade problemomrdden.
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Hog riskmedvetenhet

hos medarbetare genom patientsdkerhetsutbildning fér ledare och chefer

Patientsakerhet

for ledningsansvariga likare och
vardenhetschefer
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Forpackningar — vilka risker finns?
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Diskussion

* Hur okar vi medarbetarnas riskmedvetenhet?
* Rapporteras risker och misstag?
* Hur upptacker vi att misstag har hant?

Tva perspektiv pa patientsakerhet i
komplexa system SR

SODERSJUKHUSET

Sikerhet 1 (reaktivt ansats)

* Minska antalet negativa handelser

* Fokus pa det som gar fel och som utreds

 Eliminera orsaker till det som gatt fel
Sidkerhet 2 (proaktiv ansats)

* Fokus pa det som gar bra genom att framja det dagliga
arbetet, sa att s mycket som mojligt gar bra

* Nodvandiga anpassningar sker i det dagliga i
forhallande till radande forutsattningar

* Riskmedvetenhet hos medarbetarna

Diskussion

* Hur tar vi hand om patient och eventuellt narstaende?

* Hur kan patienter goras mer delaktiga i vart
patientsidkerhetsarbete?

Socialstyrelsens e-utbildning
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